
pre-ocupacio@diagrama.org

Cómo contactar con el servicio

PUNTO DE ATENCIÓN PRINCIPAL - PALMA
SEDE FUNDACIÓN DIAGRAMA

C/ Llorenç Riber, 16 bajo. CP. 07005 
971 245 990 / 608 745 958

PUNTO DE ATENCIÓN - INCA

Av. Jaume I, 96. CP. 07300 
871 912 723 / 608 746 075

PUNTO DE ATENCIÓN - MANACOR

C/ Antoni Galmés, 2 - 1º drcha.
CP. 07500 
971 554 211 / 609 073 541



SERVICIO DE APOYO PARA 
LA INSERCIÓN LABORAL 
DE JÓVENES
SOIB Concertación 
Servicio de Orientación para el Empleo



¿Qué es?
Es un Servicio enmarcado dentro de «SOIB Concertación Servicio de Orientación 
para el Empleo», promovido por el Servicio de Ocupación de las Islas Baleares 
(SOIB) y cuenta con la cofinanciación de la Unión Europea (FSE+).

Es un servicio dirigido a jóvenes de la isla de Mallorca, a través del cual ofrecemos 
acompañamiento individualizado para conseguir una inserción laboral o formativa. 
Durante todo el proceso las personas jóvenes disponen de un/a profesional de 
referencia que le ayudará a lograr sus objetivos

¿A quién va dirigido?
El colectivo de atención está formado por jóve-
nes entre 16 y 29 años con especiales dificulta-
des de inserción en el mercado laboral, de-
mandantes de empleo e inscritos en el SOIB y 
beneficiarios del Sistema Nacional de Garantía 
Juvenil.

¿Cuáles son nuestros objetivos?
• Mejorar la empleabilidad de las personas 

jóvenes de la isla de Mallorca.
• Contribuir a su mejora profesional.
• Fomentar la igualdad de oportunidades 

laborales.
• Sensibilizar al sector empresarial sobre los 

beneficios de la contratación de este colec-
tivo.



¿Qué servicios ofrecemos?

A JÓVENES

• Valoración de las necesidades y habilidades individuales que presentan e 
identificación del grado de empleabilidad que caracteriza a cada joven.

• Acciones de seguimiento y apoyo en la obtención, adaptación y mantenimiento 
de un puesto de trabajo.

• Dotación de herramientas y estrategias que faciliten el proceso de búsqueda de 
trabajo.

• Tutorías y asesoramiento personalizado.
• Coordinación con otros servicios e instituciones para la inserción eficaz de la 

persona usuaria.
• Selección de empleos adecuados a los perfiles de cada usuario/a.
• Ampliar las posibilidades formativas y ocupacionales de las personas jóvenes.
• Adquisición de competencias transversales para la mejora de la empleabilidad 

de los/as jóvenes.
• Información, orientación y derivación a recursos formativos.

A EMPRESAS

• Gestión de ofertas de empleo y preselección de candidatos/as.
• Información de ayudas e incentivos a la contratación.
• Contacto con un/a profesional de referencia para garantizar la adaptación de la 

persona trabajadora.
• Seguimiento y supervisión periódica de trabajadores/as.
• Intermediación entre empresa y trabajador/a.


